
Améliorer l'utilisation des médicaments chez les patients ayant une 

faible littératie en santé 

Description 

 

On attend de plus en plus des patients qu'ils prennent leur santé en main. 

Cependant, tous les patients n'ont pas les compétences nécessaires pour le 

faire. Ce programme vise donc à apprendre aux médecins généralistes et 

aux pharmaciens à reconnaître les patients ayant une faible littératie en  

santé et à utiliser une communication appropriée pour les rendre plus 

autonomes dans ce domaine. 

Langue NL - FR 

Contact 
 

Nele Schoenmakers – Koninklijke Oost-Vlaamse apothekersgilde (KOVAG) 

Nele.schoenmakers@kovag.be 

Documentation 

 

Description détaillée du programme  

Outils qui seront mis à la disposition des projets locaux :  

- Outil de dépistage du niveau de littératie en santé 
- Liste de sites web utiles 
- Outils de soutien visuel pour la communication médicale 
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